
 

Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services  

 
 

ATTENTION: If you speak a language other than English , free language assistance 
services are available to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide 
information in accessible formats are also available free of charge. Call 1-847-746-6586 ; 
24/7: 1-847-872-6220 (TTY: 711) or speak to your provider. 

For complaints or concerns of assistance services not addressed by facility: Illinois 
Department of Public Health 1-800-252-4343; TTY 1-800-547-0466 

Español (Spanish)  

ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. También están disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares 
apropiados para proporcionar información en formatos accesibles. Llame al 1-847-746-
6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) o hable con su proveedor. 

中文 (Simplified Chinese) 

注意：如果您说[中文]，我们将免费为您提供语言协助服务。我们还免费提供适当

的辅助工具和服务，以无障碍格式提供信息。致电1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-

6220文本电话(TTY: 711）或咨询您的服务提供商 

中文 (Traditional Chinese) 

注意：如果您說[中文]，我們可以為您提供免費語言協助服務。也可以免費提供適

當的輔助工具與服務，以無障礙格式提供資訊。請致電1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-

872-6220 (TTY: 711）或與您的提供者討論 

Việt (Vietnamese)  

LƯU Ý: Nếu bạn nói tiếng Việt, chúng tôi cung cấp miễn phí các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ. 
Các hỗ trợ dịch vụ phù hợp để cung cấp thông tin theo các định dạng dễ tiếp cận cũng 
được cung cấp miễn phí. Vui lòng gọi theo số 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-
6220(Người khuyết tật: TTY711) hoặc trao đổi với người cung cấp dịch vụ của bạn 

 



 

Tagalog 

PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit mo ang mga libreng serbisyong 
tulong sa wika. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at 
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Tumawag sa 1-
847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) o makipag-usap sa iyong provider 

한국어 (Korean)  

주의: [한국어]를 사용하시는 경우 무료 언어 지원 서비스를 이용하실 수 있습니다. 

이용 가능한 형식으로 정보를 제공하는 적절한 보조 기구 및 서비스도 무료로 

제공됩니다. 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711)번으로 전화하거나 

서비스 제공업체에 문의하십시오 

ՀԱՅԵՐԵՆ (Armenian) 

ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ. Եթե խոսում եք հայերեն, Դուք կարող եք օգտվել լեզվական 
աջակցության անվճար ծառայություններից: Մատչելի ձևաչափերով 
տեղեկատվություն տրամադրելու համապատասխան օժանդակ միջոցներն ու 
ծառայությունները նույնպես տրամադրվում են անվճար: Զանգահարեք (1-847-746-
6586 ; 24/7: 1-847-872-6220) հեռախոսահամարով (TTY 711) կամ խոսեք Ձեր 
մատակարարի հետ 

 

(Farsi) فار ى  

 غ ر  از ان ل  ى صح ت  ى  توجه: 
س شما قرار داردا ر  ه ز ا ى  کن د، خدمات را  ان  ش ی ا ى  ز ا ى  در دس ر   . 
،  مک  س،  ه صورت را  ان موجودها و خدمات مناسب برای ارائه اطلاعات در قالبهمچن ں   های قا ل دس ر 

 ا تماس  گ ر  د  (TTY:711 : تلفن ناشنوا ان) 6220-872-847-1 :24/7 ; 6586-746-847-1  اشد.  ا شمارە ى
دهندە خدمات خود صح ت کن د ا ارائه  .

РУССКИЙ (Russian) 

ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русский, вам доступны бесплатные услуги 
языковой поддержки. Соответствующие вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных форматах также предоставляются 
бесплатно. Позвоните по телефону 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY:711) 
или обратитесь к своему поставщику услуг. 



 

日本語 (Japanese)  

注：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスをご利用いただけます。ア

クセシブル（誰もが利用できるよう配慮された）な形式で情報を提供するための

適切な補助支援やサービスも無料でご利用いただけます。1-847-746-6586 ; 24/7: 

1-847-872-6220（TTY：711）までお電話ください。または、ご利用の事業者にご

相談ください 

 (Arabic) الع   ة 

ت ب ه: إذا كنت تتحدث لغة غ ر   الإنجل ر   ة، فس توفر لك خدمات المساعدة اللغ  ة المجان ة  . ما تتوفر وسائل
ا .اتصل ع ى الرقم

 
-847-1  مساعدة وخدمات مناس ة لتوف ر   المعلومات بت س قات  مكن الوصول إليها مجان

 .أو تحدث إ ى مقدم الخدمة (TTY:711 :هاتف للصم وال  م)1-847-872-6220 :24/7 ; 746-6586

ਪੰਜਾਬੀ (Punjabi) 

ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜੇ ਤੁਸ  ਪੰਜਾਬੀ ਬੋਲਦੇ ਹੋ, ਤ  ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ  ਉਪਲਬਧ ਹੰੁਦੀਆਂ 

ਹਨ। ਪਹੰੁਚਯੋਗ ਫਾਰਮੈਟ  ਿਵੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢੁਕਵ  ਪੂਰਕ ਸਹਾਇਕ ਸਾਧਨ ਅਤੇ ਸਵੇਾਵ  ਵੀ 

ਮੁਫ਼ਤ ਿਵੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੰੁਦੀਆਂ ਹਨ। 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) ‘ਤੇ ਕਾਲ 

ਕਰੋ ਜ  ਆਪਣੇ ਪ ਦਾਤਾ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ। 

  ែខ រ (Khmer) 

សូមយកចតិ ទកុ ក់៖   បសិនេប អ កន ិយ   ែខ រ េស កម ជំនួយ  

ឥតគតិៃថ គឺ នស  ប់អ ក។  ជំនួយ នងិេស កម ែដល  រជួយដ៏សមរម  

ក  ង រផ ល់ព័ត ៌ន មទ មង់ែដល ចចូលេ ប   ស់ ន ក ៏ចរក ន

េ យឥតគតិៃថ ផងែដរ។  េ ទូរសព េ  1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 

711) ឬនិ យេ  ន់អ កផ ល់េស របស់អ ក។” 

Lus Hmoob (Hmong) 

LUS CEEV TSHWJ XEEB: Yog hais tias koj hais Lus Hmoob muaj cov kev pab cuam txhais 
lus pub dawb rau koj. Cov kev pab thiab cov kev pab cuam ntxiv uas tsim nyog txhawm 
rau muab lus qhia paub ua cov hom ntaub ntawv uas tuaj yeem nkag cuag tau rau los kuj 
yeej tseem muaj pab dawb tsis xam tus nqi dab tsi ib yam nkaus. Hu rau 1-847-746-6586 



; 24/7: 1-847-872-6220(TTY:711) los sis sib tham nrog koj tus kws muab kev saib xyuas 
kho mob 

 

 

िहंदी (Hindi)  

 ान द : यिद आप िहंदी बोलते ह , तो आपके िलए िनः शु  भाषा सहायता सेवाएं उपल  होती ह । 

सुलभ  ा पो ंम  जानकारी  दान करने के िलए उपयु  सहायक साधन और सेवाएँ भी िनः शु  

उपल  ह । 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY:711) पर कॉल कर  या अपने  दाता से 

बात कर । 

ไทย (Thai)  

หมายเหตุ: หากคุณใชภ้าษา ไทย เรามบีรกิารความชว่ยเหลอืดา้นภาษาฟร ี นอกจากนี  

ยงัมเีคร ื องมอืและบรกิารชว่ยเหลอืเพื อใหข้อ้มูลในรูปแบบที เขา้ถงึไดโ้ดยไม่เสยีค่าใชจ้า่ย 

โปรดโทรตดิต่อ 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220 (TTY: 711) 

หรอืปรกึษาผูใ้หบ้รกิารของคุณ 

አማርኛ (Amharic) 

ማሳሰቢያ፦ አማርኛ የሚናገሩ ከሆነ፣ የቋንቋ ድጋፍ አገልግሎት በነፃ ይቀርብልዎታል። መረጃን በተደራሽ ቅርጸት 
ለማቅረብ ተገቢ የሆኑ ተጨማሪ እገዛዎች እና አገልግሎቶች እንዲሁ በነፃ ይገኛሉ። በስልክ ቁጥር 1-847-746-6586 
; 24/7: 1-847-872-6220 (TTY: 711) ይደውሉ ወይም አገልግሎት አቅራቢዎን ያናግሩ። 

Ελληνικά (Greek) 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Εάν μιλάτε ελληνικά, υπάρχουν διαθέσιμες δωρεάν υπηρεσίες υποστήριξης 
στη συγκεκριμένη γλώσσα. Διατίθενται δωρεάν κατάλληλα βοηθήματα και υπηρεσίες 
για παροχή πληροφοριών σε προσβάσιμες μορφές. Καλέστε το 1-847-746-6586 ; 24/7: 
1-847-872-6220(TTY: 711) ή απευθυνθείτε στον πάροχό σας. 

 જુરાતી (Gujarati) 

 યાન આપો: જો તમે  જુરાતી બોલતા હો તો મફત ભાષાક ય સહાયતા સેવાઓ તમારા માટ  

ઉપલ ધ છે. યો ય ઑ  ઝલર  સહાય અને ઍ સેિસબલ ફૉમ ટમા ંમા હતી  રૂ  પાડવા માટ ની 

સેવાઓ પણ િવના   ૂયે ઉપલ ધ છે. 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) પર 

કૉલ કરો અથવા તમારા  દાતા સાથે વાત કરો. 



Diné (Navajo) 

SHOOH: Diné bee y1ni[ti’gogo, saad bee an1’awo’ bee 1ka’an7da’awo’7t’11 jiik’eh n1 
h0l=. Bee ahi[ hane’go bee nida’anish7 t’11 1kodaat’4h7g77 d00 bee 1ka’an7da’wo’7 1ko 
bee baa hane’7 bee hadadilyaa bich’8’ ahoot’i’7g77 47 t’11 jiik’eh h0l=. Kohj8’ 1-847-
746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) hod7ilnih doodago nika’an1lwo’7 bich’8’ 
hanidziih.  

Français (French) 

ATTENTION : Si vous parlez une langue autre que l’anglais, des services d’aide de 
language gratuits sont à votre disposition. Des aides et des services auxiliaires appropriés 
pour fournir des informations dans des formats accessibles sont également disponibles 
gratuitement. Appelez le 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) ou parlez à 
votre médecin de soins. 

Kreyòl Ayisyen (Haitian Creole) 

ATANSYON: Si w pale yon lang ki pa lang angle, gen sèvis èd pou lang ki disponib gratis 
pou ou. Èd ak sèvis oksilyè ki apwopriye pou bay enfòmasyon nan fòma aksesib disponib 
tou san okenn frè. Rele 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) oswa pale ak 
founisè ou. 

Deutsch (German) 

ACHTUNG: Wenn Sie eine andere Sprache als Englisch sprechen, stehen Ihnen kostenlose 
Sprachassistenzdienste zur Verfügung. Geeignete Hilfsmittel und Dienstleistungen, um 
Informationen in zugänglichen Formaten bereitzustellen, sind ebenfalls kostenlos 
erhältlich. Rufen Sie 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220an (TTY: 711) oder sprechen 
Sie mit Ihrem Anbieter. 

Italiano (Italian) 

ATTENZIONE: Se parlate una lingua diversa dall’inglese, sono disponibili servizi gratuiti di 
assistenza linguistica. Sono inoltre disponibili gratuitamente ausili e servizi adeguati per 
fornire informazioni in formati accessibili. Chiamate il numero 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-
847-872-6220(TTY: 711) oppure parlate con il vostro fornitore di servizi. 
Polski (Polish) 
UWAGA: Jeśli mówisz w języku innym niż angielski, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Odpowiednie pomoce i usługi pomocnicze umożliwiające dostęp do 
informacji w dostępnych formatach są również dostępne bezpłatnie. Zadzwoń pod 
numer 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) lub porozmawiaj ze swoim 
świadczeniodawcą. 



Português (Portuguese) 
ATENÇÃO: Se você fala um idioma diferente do inglês, serviços gratuitos de assistência 
linguística estão disponíveis para você. Auxílios e serviços auxiliares apropriados para 
fornecer informações em formatos acessíveis também estão disponíveis gratuitamente. 
Ligue para 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-6220(TTY: 711) ou fale com seu prestador 
de serviços. 

Srpskohrvatski (Serbo-Croatian) 
PAŽNJA: Ako govorite jezik koji nije engleski, dostupne su vam besplatne usluge jezičke 
pomoći. Odgovarajuća pomoćna sredstva i usluge za pružanje informacija u pristupačnim 
formatima takođe su besplatno dostupne. Pozovite 1-847-746-6586 ; 24/7: 1-847-872-
6220(TTY: 711) ili razgovarajte sa svojim pružaocem usluga. 

Syriac)(    ܪ   

ܬ              ܕ  ܕܪ  ܬ      ، ܐ         ܐ               ܐ   ܐܢ  :       ܐܙ   

    ܗ  ܢ  ܐܦ       ܬ ̈  ܘܪ     ܘܬ  ܕ     ܐ     ̈ܕ   ܪ   ̈ܘ    ܬܐܘ   .      ܘ    

        ܐܘ (TTY: 711) 6220-872-847-1 :24/7 ; 6586-746-847-1            .ܬ    

ܕܐ           . 
:(Urdu) اردو

، تو آپ کو  غ ر  ک ى اضا ى  ق مت  ے ز ان م ں  مدد فرا م  ىا ر آپ انگ  زی  ے علاوە کو ى  اور   ز ان بول   ہ ں 
وں پر  ال ک  ں ، براە کرم اپ   نمائندے  ے  ات ک  ں  ا درج ذ ل نم ر  ۔ مدد حاصل کر    ے ل ے  : جا سک ى   ے 

 1-847-746-6586 or 24/7: 1-847-872-6220 (TTY: 711)

 
 
Note: This notice is issued in compliance with Section 1557 of the Affordable Care Act (ACA), 
which prohibits discrimination on the basis of race, color, national origin, sex, age, or disability. 
The languages included are based on data from the Centers for Medicare & Medicaid Services 
(CMS) and reflect the top 15 non-English languages spoken in the states of California, Arizona, 
Illinois, and Georgia.   
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